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(หมายเหต)ุ		 ชือ่รุน่ของพซีเีดสกท็์อปเกมมิง่ระดบัพรเีมยีมและเสรมิพลงั AI TOP 100 Z890:
					     * AT1I9N9-0000		  * AT1I9N9-0001	 * AT1I9N9-0002
					     * AT1I9N9-0003		  * AT1I9N9-0004	 * AT1I9N9-0005
					     * AT1I9N9-0006		  * AT1I9N9-0007	 * AT1I9N9-0008

รายการสิง่ของในกลอ่ง
55 AI TOP 100 Z890 Premium Gaming & AI Empowered Desktop PC (หมายเหตุ)

55 คูม่อืเริม่ตน้ใชง้านฉบบัยอ่

55 เสาอากาศ

55 สายอปุกรณเ์สรมิ

55 อปุกรณเ์สรมิเคส

*	� รายการสิง่ของในกลอ่งขา้งตน้มไีวส้�ำหรับการอา้งองิเทา่นัน้และรายการจรงิจะขึน้อยูก่บับรรจภุณัฑ์
ผลติภณัฑท์ีค่ณุไดรั้บ รายการสิง่ของในกลอ่งอาจเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้
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บทที ่1	 การต ัง้คา่ฮารด์แวร ์
1-1	 ขอ้มลูดา้นความปลอดภยั

•• กอ่นเสยีบปลั๊กไฟกบัเตา้เสยีบไฟ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่แรงดนัไฟฟ้าของสายไฟ
เขา้กนัไดก้บัขอ้บงัคบัดา้นไฟฟ้าในประเทศทีค่ณุอยู่

•• ปลั๊กไฟจะตอ้งเสยีบเขา้กบัเตา้เสยีบปลั๊กไฟทีม่กีารเดนิสายไฟและตอ่สายดนิอยา่งถกู
ตอ้ง

•• ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เตา้รับไฟฟ้าทีค่ณุเสยีบสายไฟเขา้ไปสามารถเขา้ถงึไดง้า่ยและ
อยูใ่ เมือ่คณุตอ้งการตดักระแสไฟออกจากอปุกรณ์ โปรดถอดสายไฟออกจากเตา้รับ
ไฟฟ้า

•• หา้มสมัผัสปลั๊กขณะมอืเปียก มฉิะนัน้อาจท�ำใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตไดง้า่ย
•• ใชว้ธิกีารปกป้องสายไฟไมใ่หถ้กูเหยยีบหรอืถกูหนบี โดยเฉพาะทีป่ลั๊กไฟ 
•• เพือ่หลกีเลีย่งความเสยีหายของสว่นประกอบภายใน อยา่วางผลติภัณฑบ์นพืน้ผวิทีม่ี
การสัน่สะเทอืน

•• อณุหภมูใินการท�ำงาน: 5~35oC

•• หา้มวางผลติภณัฑไ์วใ้กลแ้หลง่ก�ำเนดิความรอ้น เชน่ หมอ้น�้ำไฟฟ้า เครือ่งท�ำความรอ้น 
เตา หรอือปุกรณอ์ืน่ๆ (รวมถงึเครือ่งขยายเสยีง) ทีผ่ลติความรอ้น

•• รูหรอืชอ่งเปิดบนผลติภัณฑน์ี้มไีวส้�ำหรับระบายอากาศเพือ่ใหม้ั่นใจว่าผลติภัณฑจ์ะ
ท�ำงานไดอ้ยา่งเชือ่ถอืไดแ้ละป้องกนัไมใ่หเ้กดิความรอ้นสงูเกนิไป หา้มปิดคลมุหรอืปิด
กัน้รรูะบายอากาศดว้ยวตัถใุดๆ

•• หา้มสอดวัตถใุดๆ เขา้ไปในผลติภัณฑน์ี้ผา่นชอ่งในตู ้ เนื่องจากวัตถเุหลา่นัน้อาจไป
สมัผัสจดุแรงดนัไฟฟ้าทีเ่ป็นอนัตรายหรอืเกดิไฟฟ้าลดัวงจร ซึง่อาจท�ำใหเ้กดิเพลงิไหม ้
หรอืไฟฟ้าชอ็ตได ้

•• หา้มท�ำใหข้องเหลวใดๆ หกลงบนหรอืเขา้ไปในผลติภณัฑ์
•• หา้มใชผ้ลติภณัฑน์ีใ้กลก้บัน�้ำ เครือ่งดืม่ หรอืของเหลวทกุประเภท หา้มใหอ้ปุกรณโ์ดน
ฝน ของเหลว หรอืความชืน้ หากไมป่ฏบิตัติาม อาจท�ำใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ตหรอืเกดิความ
เสยีหายได ้

•• ผลติภณัฑน์ีไ้มก่นัน�้ำหรอืกนัน�้ำมนั
•• ท�ำความสะอาดอปุกรณด์ว้ยผา้แหง้นุ่ม
•• ผูผ้ลติระบวุา่โดยปกตคิวรขนัสกรหูวัแมม่อืดว้ยไขควง การใชส้กรหูวัแมม่อืไมถ่อืเป็นการ
ลดระดบัมาตรฐานตามหลกัการพืน้ฐานดา้นความปลอดภยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัมาตรฐานความ
ปลอดภยั

•• ส�ำหรับการเปลีย่นแบตเตอรีเ่มนบอรด์ โปรดดคููม่อืผูใ้ชเ้มนบอรด์
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1-2	 ขอ้มลูฮารด์แวร ์
ภาพรวมระบบ

มุมมองด้านหน้า

ปุ่ มรเีซ็ต
ปุ่ มรเีซต็ชว่ยใหผู้ใ้ชร้เีซต็คอมพวิเตอรไ์ดอ้ยา่งรวดเร็ว
ไมโครโฟนเขา้
ชอ่งเสยีบไมโครโฟน 
เอาทพ์ตุออก
หวัตอ่สายเอาทพ์ตุออก
ปุ่ มเปิด/ปิด
ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่งชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถเปิด/ปิดเครือ่งคอมพวิเตอรไ์ด ้
พอรต์ USB 3.2 Gen 1
พอรต์ USB 3.2 Gen 1 รองรับขอ้มลูจ�ำเพาะ USB 3.2 Gen 1 และเขา้กนัไดก้บัขอ้มลูจ�ำเพาะ USB 2.0 
ใชพ้อรต์นีส้�ำหรับอปุกรณ ์USB
พอรต์ USB Type-C® (รองรบั USB 3.2 Gen 2x2)
พอรต์ USB แบบพลกิกลับไดร้องรับขอ้มลูจ�ำเพาะ USB 3.2 Gen 2x2 และเขา้กนัไดก้บัขอ้มลู
จ�ำเพาะ USB 3.2 Gen 2, USB 3.2 Gen 1 และ USB 2.0 ใชพ้อรต์นีส้�ำหรับอปุกรณ ์USB

มุมมองด้านบน
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มุมมองด้านหลัง-A

พอรต์ DisplayPort In
พอรต์ DisplayPort In น�ำเสนอเอาตพ์ตุวดิโีอไปยงัเมนบอรด์ ดภูาพดา้นลา่งและค�ำแนะน�ำเกีย่ว
กบัขัว้ตอ่ Thunderbolt™ 5 (พอรต์ USB4® USB Type-C®) เพือ่ดขูอ้มลูเพิม่เตมิ

ขั้นตอนที่ 1:
เชือ่มต่อสาย DisplayPort หรอืสาย Mini-
DisplayPort (ซือ้แยกตา่งหาก) จากการด์จอ
เขา้กบัพอรต์ DisplayPort In ทีแ่ผงดา้นหลงั

ขั้นตอนที่ 2:
จากนัน้เชือ่มตอ่อปุกรณ์ USB Type-C® หรอื 
DisplayPort เขา้กบัขัว้ตอ่ Thunderbolt™ 5 
(พอรต์ USB4® USB Type-C®) เพือ่ด�ำเนนิการ
ใหเ้สร็จสมบรูณ์
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พอรต์ HDMI
พอรต์ HDMI รองรับ HDCP 2.3 และรองรับรปูแบบ Dolby TrueHD และ 
DTS HD Master Audio นอกจากนีย้งัรองรับเอาตพ์ตุเสยีง LPCM 7.1 ชอ่ง

สญัญาณสงูสดุ 192KHz/24bit คณุสามารถใชพ้อรต์นีเ้พือ่เชือ่มตอ่จอภาพทีร่องรับ HDMI ความ
ละเอยีดสงูสดุทีร่องรับคอื 4096x2160@60 Hz แตค่วามละเอยีดทีร่องรับจรงิจะขึน้อยูก่บัจอภาพ
ทีใ่ช ้

พอรต์ USB 3.2 Gen 1
พอรต์ USB 3.2 Gen 1 รองรับขอ้มลูจ�ำเพาะ USB 3.2 Gen 1 และเขา้กนัไดก้บัขอ้มลูจ�ำเพาะ USB 2.0 
ใชพ้อรต์นีส้�ำหรับอปุกรณ ์USB
ข ัว้ตอ่ Thunderbolt™ 5 (พอรต์ USB4® USB Type-C®)
ขัว้ตอ่รองรับเอาตพ์ตุวดิโีอ DisplayPort และ Thunderbolt™ มาตรฐาน คณุสามารถเชือ่มตอ่จอภาพ 
DisplayPort/Thunderbolt™ มาตรฐานกบัขัว้ตอ่นีโ้ดยใชต้วัแปลง ขัว้ตอ่ Thunderbolt™ สามารถ
เชือ่มตอ่อปุกรณ ์Thunderbolt™ ไดส้งูสดุ 5 เครือ่ง เนือ่งจากทรัพยากร I/O ของสถาปัตยกรรม 
PC มจี�ำกดั จ�ำนวนอปุกรณ ์Thunderbolt™ ทีส่ามารถใชไ้ดจ้งึขึน้อยูก่บัจ�ำนวนอปุกรณ ์PCI Express 
ทีต่ดิตัง้ คณุสามารถปรับการตัง้คา่ Thunderbolt™ ไดภ้ายใต ้Settings (การตัง้คา่)\Thunderbolt 
Configuration (การก�ำหนดคา่ Thunderbolt) ใน BIOS Setup (ตัง้คา่ BIOS) ความละเอยีดสงูสดุ
ทีร่องรับคอื 7680x4320@60 Hz ผา่นเอาตพ์ตุจอแสดงผลเดยีว แตค่วามละเอยีดทีร่องรับจรงิจะ
ขึน้อยูก่บัจอภาพทีใ่ช ้นอกจากนี ้ขัว้ตอ่ยงักลบัดา้นไดแ้ละรองรับขอ้มลูจ�ำเพาะ USB4® และเขา้
กนัไดก้บัขอ้มลูจ�ำเพาะ USB 3.2 Gen 2x2, USB 3.2 Gen 2, USB 3.2 Gen 1 และ USB 2.0 ใช ้
พอรต์นีส้�ำหรับอปุกรณ ์USB
พอรต์ USB 3.2 Gen 2 Type-A (สแีดง)
พอรต์ USB 3.2 Gen 2 รองรับขอ้มลูจ�ำเพาะ USB 3.2 Gen 2 และเขา้กนัไดก้บัขอ้มลูจ�ำเพาะ  
USB 3.2 Gen 1 และ USB 2.0 ใชพ้อรต์นีส้�ำหรับอปุกรณ ์USB
พอรต์ USB 3.2 Gen 2 Type-A (สแีดง) (พอรต์ Q-Flash Plus)
พอรต์ USB 3.2 Gen 2 รองรับขอ้มลูจ�ำเพาะ USB 3.2 Gen 2 และเขา้กนัไดก้บัขอ้มลูจ�ำเพาะ  
USB 3.2 Gen 1 และ USB 2.0 ใชพ้อรต์นีส้�ำหรับอปุกรณ ์USB กอ่นใช ้Q-Flash Plus (หมายเหต)ุ 
โปรดเสยีบแฟลชไดรฟ์ USB เขา้กบัพอรต์นีก้อ่น
ข ัว้ตอ่เสาอากาศ (2T2R)
ใชข้ัว้ตอ่นีเ้พือ่เชือ่มตอ่เสาอากาศ

หลงัจากตดิตัง้อปุกรณ ์ HDMI แลว้ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดต้ัง้คา่อปุกรณเ์ลน่เสยีงเริม่ตน้เป็น HDMI 
(ชือ่รายการอาจแตกตา่งกนัไป ขึน้อยูก่บัระบบปฏบิตักิารของคณุ)

ไฟ LED แสดง
กจิกรรม

ไฟ LED แสดง
ความเร็ว

พอร์ต LAN

ไฟ LED แสดงความเร็ว:
สถานะ ค�ำอธบิาย
สเีขยีว อตัราขอ้มลู 10 Gbps
สสีม้ อตัราขอ้มลู 5 Gbps/2.5 Gbps/ 

1 Gbps/100 Mbps

ไฟ LED แสดงกจิกรรม:
สถานะ ค�ำอธบิาย
ตดิกะพรบิ ก�ำลงัมกีารสง่หรอืรับขอ้มลู
ตดิสวา่ง ไมม่กีารสง่หรอืรับขอ้มลูเกดิขึน้

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เสาอากาศเชือ่มตอ่กบัขัว้ตอ่เสาอากาศอยา่งแน่นหนา จากนัน้เล็งเสาอากาศให ้
ถกูตอ้งเพือ่รับสญัญาณไดด้ขี ึน้

(หมายเหต)ุ	 หากตอ้งการเปิดใชง้านฟังกช์นั Q-Flash Plus โปรดด ู"บทที ่3" ของคูม่อื

พอรต์ LAN RJ-45
พอรต์ LAN Gigabit Ethernet ใหก้ารเชือ่มตอ่อนิเทอรเ์น็ตดว้ยอตัราขอ้มลูสงูสดุ 10 GB สถานะ
ของไฟ LED ทีพ่อรต์ LAN มดีงันี้
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เอาทพ์ตุออก
หวัตอ่สายเอาทพ์ตุออก เพือ่คณุภาพเสยีงทีด่ขี ึน้ ขอแนะน�ำใหค้ณุเชือ่มตอ่หฟัูง/ล�ำโพงของคณุ
เขา้กบัชอ่งเสยีบนี ้(ผลทีเ่กดิขึน้จรงิอาจแตกตา่งกนัไปตามอปุกรณท์ีใ่ช)้
ไมโครโฟนเขา้
ชอ่งเสยีบไมโครโฟน ชอ่งเสยีบไมโครโฟนรองรับอนิพตุไมโครโฟนโมโนเทา่นัน้

&& โปรดไปทีเ่ว็บไซตข์อง GIGABYTE เพือ่ดรูายละเอยีดเกีย่วกบัการก�ำหนดคา่ซอฟตแ์วรเ์สยีง
https://www.GIGABYTE.com/WebPage/697/realtek897-audio.html

•• �เมือ่ปลดสายเคเบลิทีเ่ชือ่มตอ่กบัขัว้ตอ่แผงดา้นหลัง ใหป้ลดสายเคเบลิออกจากอปุกรณ์ของคณุกอ่น 
จากนัน้จงึปลดออกจากเมนบอรด์

•• �เมือ่ถอดสายเคเบลิ ใหด้งึออกจากขัว้ตอ่โดยตรง หา้มโยกสายเคเบลิไปมาเพือ่ป้องกนัไฟฟ้าลัดวงจร
ภายในขัว้ตอ่สายเคเบลิ
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มุมมองด้านหลัง-B

พอรต์ HDMI

ขัว้ตอ่รองรับ HDMI เวอรช์นั 2.1b

DisplayPort
ขัว้ตอ่รองรับ DisplayPort เวอรช์นั 2.1b



- 11 - คอมพวิเตอรเ์ดสกท็์อป GIGABYTE

1-3	 การเร ิม่ตน้ใชง้าน

การเชือ่มตอ่อปุกรณต์อ่พว่ง
เชือ่มตอ่อปุกรณต์อ่พว่ง เชน่ คยีบ์อรด์ เมาส ์จอภาพ และอืน่ๆ เขา้กบัคอมพวิเตอรเ์ดสกท็์อป 

•• ผลติภณัฑน์ีไ้ดรั้บการออกแบบและมวีตัถปุระสงคเ์พือ่ใชง้านในแนวตัง้เทา่นัน้
•• อปุกรณต์อ่พว่งไมไ่ดร้วมมาในชดุ 
•• เราขอแนะน�ำใหค้ณุเชือ่มตอ่สายมอนเิตอรก์บัการด์จอ 

กอ่นท�ำการเชือ่มตอ่ โปรดเปิดเคสและถอดถงุโฟมป้องกนัดา้นในออก
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การเชือ่มตอ่สายไฟ
เชือ่มตอ่สายไฟทีใ่หม้าเขา้กบัคอมพวิเตอรเ์ดสกท็์อปและเตา้เสยีบไฟฟ้า

การเปิดเครือ่ง
กดปุ่ มเปิด/ปิดเพือ่เปิดคอมพวิเตอรเ์ดสกท็์อป 

A B
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บทที ่2	 การต ัง้คา่ BIOS

•• �เนือ่งจากการแฟลช BIOS อาจมคีวามเสีย่ง ดงันัน้ หากคณุไมพ่บปัญหาในการใช ้BIOS เวอรช์นัปัจจบุนั 
ขอแนะน�ำวา่ไมค่วรแฟลช BIOS หากตอ้งการแฟลช BIOS จะตอ้งใชค้วามระมดัระวงั การแฟลช BIOS 
ทีไ่มเ่พยีงพออาจสง่ผลใหร้ะบบท�ำงานผดิปกตไิด ้

•• �ขอแนะน�ำวา่อยา่เปลีย่นการตัง้คา่เริม่ตน้ (ยกเวน้กรณีทีจ่�ำเป็น) เพือ่ป้องกนัความไมเ่สถยีรของระบบหรอื
ผลลัพธท์ีไ่ม่คาดคดิอืน่ๆ การเปลีย่นการตัง้ค่าทีไ่ม่เหมาะสมอาจส่งผลใหร้ะบบบูตไม่ได ้ หากเกดิ
เหตกุารณน์ีข้ ึน้ ใหล้องลา้งคา่ CMOS และรเีซต็บอรด์เป็นคา่เริม่ตน้ (โปรดดสูว่น "โหลดคา่เริม่ตน้ทีป่รับ
ใหเ้หมาะสม" เพือ่ดวูธิกีารลา้งคา่ CMOS)

การเขา้สูก่ารต ัง้คา่ BIOS
หากตอ้งการเขา้ถงึโปรแกรมการตัง้คา่ BIOS ใหก้ดปุ่ ม <Delete> ในระหวา่งกระบวนการ POST เมือ่
เปิดเครือ่งอยู ่ เมือ่ปิดเครือ่ง แบตเตอรีบ่นเมนบอรด์จะจ่ายไฟทีจ่�ำเป็นใหก้ับ CMOS เพือ่คงคา่การ
ก�ำหนดคา่ไวใ้น CMOS

หนา้จอเร ิม่ตน้ระบบ
หนา้จอโลโกเ้ริม่ตน้ระบบตอ่ไปนีจ้ะปรากฏขึน้เมือ่คอมพวิเตอรบ์ตูเริม่ระบบ

ปุ่ มฟงักช์นั:
<DEL>: การต ัง้คา่ BIOS\Q-FLASH
	 กดปุ่ ม <Delete> เพือ่เขา้สูก่ารตัง้คา่ BIOS หรอืเขา้ถงึยทูลิติี ้Q-Flash ในการตัง้คา่ BIOS

<F12>: BOOT MENU (เมนกูารบตู)
	� เมนูการบตูชว่ยใหค้ณุตัง้คา่อปุกรณ์การบตูเครือ่งแรกโดยไมต่อ้งเขา้สูก่ารตัง้คา่ BIOS ใน Boot 

Menu (เมนูการบตู) ใหใ้ชปุ้่ มลกูศรขึน้ <h> หรอืปุ่ มลกูศรลง <i> เพือ่เลอืกอปุกรณบ์ตูเครือ่ง
แรก จากนัน้กด <Enter> เพือ่ยอมรับ ระบบจะบตูจากอปุกรณท์นัที

	� หมายเหต:ุ การตัง้คา่ใน Boot Menu (เมนูการบตู) จะมผีลเพยีงครัง้เดยีวเทา่นัน้ หลงัจากรสีตารท์
ระบบ ล�ำดบัการบตูอปุกรณจ์ะยงัคงองิตามการตัง้คา่ BIOS

<END>: Q-FLASH
	 กดปุ่ ม <End> เพือ่เขา้ถงึยทูลิติี ้Q-Flash โดยตรงโดยไมต่อ้งเขา้สูก่ารตัง้คา่ BIOS กอ่น

ปุ่มฟังก์ชัน
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บทที ่3	 ภาคผนวก

A. กอ่นเร ิม่ตน้
1.	จากเว็บไซต์ของ GIGABYTE ให้ดาวน์โหลดไฟล์อัปเดต BIOS แบบบีบอัดล่าสุดที่ตรงกับรุ่น

ผลิตภัณฑ์ของคุณ
2.	แตกไฟล์ BIOS ท่ีดาวน์โหลดมา บันทึกลงในแฟลชไดรฟ์ USB และเปล่ียนช่ือเป็น GIGABYTE.bin. 

หมายเหตุ: แฟลชไดรฟ์ USB ต้องใช้ระบบไฟล์ FAT32/16
3.	เชื่อมต่อสายไฟเข้ากับขั้วต่อไฟ 12V (เชื่อมต่อขั้วใดขั้วหนึ่งหากมีสองขั้ว) และขั้วต่อไฟหลัก
4.	โปรดเปิดแหล่งจ่ายไฟก่อนเชื่อมต่อแฟลชไดรฟ์ USB เข้ากับพอร์ต Q-Flash Plus บนแผงด้าน

หลัง

B. การใช ้Q-Flash Plus
กดปุ่ ม Q-Flash Plus แลว้ระบบจะคน้หาและจับคูไ่ฟล ์BIOS ในแฟลชไดรฟ์ USB บนพอรต์ Q-Flash 
Plus โดยอตัโนมตั ิQFLED จะกะพรบิระหวา่งกระบวนการจับคูแ่ละแฟลช BIOS รอ 6-8 นาทแีลว้ไฟ 
LED จะหยดุกะพรบิเมือ่การแฟลช BIOS เสร็จสิน้

•• �หากคณุเลอืกอปัเดต BIOS ดว้ยตนเอง กอ่นอืน่ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่ระบบของคณุปิดอยู ่(สถานะ
ปิดระบบ S5)

•• �หากเมนบอรด์ของคณุมสีวติช ์BIOS และสวติช ์SB ใหร้เีซต็เป็นการตัง้คา่เริม่ตน้ (การตัง้คา่เริม่ตน้
ส�ำหรับสวติช ์BIOS: บตูจาก BIOS หลกั การตัง้คา่เริม่ตน้ส�ำหรับสวติช ์SB: Dual BIOS) 

•• �คณุสมบตั ิDualBIOS™ จะด�ำเนนิการอปัเดต BIOS ส�ำรองตอ่ไปหลงัจากทีแ่ฟลช BIOS หลกัแลว้และ
ระบบรสีตารท์ หลงัจากเสร็จสิน้ ระบบจะรบีตูอกีครัง้และบตูจาก BIOS หลกั

3-1	 การใช ้Q-Flash Plus

พอรต์ Q-Flash Plus

QF_Plus

QFLED

QF_Plus

QFLED
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หากข้อมูลจำ�เพาะของการซื้อมีระบบปฏิบัติการ โปรดดูขั้นตอนต่อไปนี้:
ตามค�ำแนะน�ำบนตัวเครือ่ง ใหถ้อดวัสดปุ้องกนัทัง้หมดออก เชือ่มตอ่แหลง่จา่ยไฟและอปุกรณ์อนิเท
อรเ์ฟซอืน่ๆ อยา่งถกูตอ้ง แลว้กดปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่งเพือ่เขา้สูห่นา้จอ Windows Out-of-Box Experience 
(OOBE) เมือ่หนา้จอปรากฏขึน้ โปรดป้อนบญัช ีMicrosoft ของคณุเพือ่เขา้สูร่ะบบ (หากคณุไมม่บีญัช ี
Microsoft คณุสามารถเลอืก 'Create a new account now' (สรา้งบญัชใีหมท่นัท)ี) จากนัน้ ท�ำตามค�ำ
แนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ด�ำเนนิการตัง้คา่ OOBE ขัน้พืน้ฐานใหเ้สร็จสมบรูณ์ เมือ่กระบวนการนีเ้สร็จสิน้ 
ระบบจะเขา้สูเ่ดสกท็์อป Windows 11 โดยอตัโนมตัิ

•• �ส�ำหรับภมูภิาคสหรัฐอเมรกิาและแคนาดา จะมรีหสัยนืยนัแนบอยูท่ีม่มุซา้ยบนของแผงดา้นหลงัเคส (ดงั
ทีแ่สดงในภาพ) หากจ�ำเป็นตอ้งซอ่มแซมผลติภณัฑ ์จะตอ้งมกีารใหร้หสัยนืยนันี ้โปรดเกบ็รักษาไวอ้ยา่ง
ปลอดภยั และขอแนะน�ำใหถ้า่ยภาพส�ำรองเกบ็ไวเ้พือ่ใชใ้นอนาคต

•• กอ่นการตดิตัง้ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ระบบเชือ่มตอ่กบัอนิเทอรเ์น็ตแลว้

รหสัยนืยนั

ระบบปฏบิตักิารจะไดรั้บการตดิตัง้โดยใชห้นึง่ในวธิตีอ่ไปนี ้โดยขึน้อยูก่บัการก�ำหนดคา่ระบบในขณะที่
ซือ้: ผา่นคยีผ์ลติภณัฑห์รอืผา่นการเปิดใชง้าน OA3.0

•• รหัสยืนยัน:

3-2	 การตดิต ัง้ระบบปฏบิตักิาร



คอมพวิเตอรเ์ดสกท็์อป GIGABYTE - 16 -

เมือ่คณุเริม่ตน้คอมพวิเตอรเ์ป็นครัง้แรก ระบบปฏบิตักิาร Windows® จะแนะน�ำคณุผา่นหนา้จอการตัง้
คา่ชดุหนึง่ โปรดปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำบนหนา้จอเพือ่ด�ำเนนิการตัง้คา่สว่นบคุคลพืน้ฐานใหเ้สร็จสมบรูณ ์
รายการการตัง้คา่ประกอบดว้ย:

•• ปรับแตง่

•• ออนไลน์

•• การตัง้คา่

•• บญัชขีองคณุ

ลักษณะของระบบปฏบิัตกิารอาจแตกตา่งกันไป ขึน้อยูก่ับการใชง้านและการก�ำหนดคา่จรงิ
ของคณุ

การเริม่ตน้ใชง้านครัง้แรก

หลงัจากท�ำตามขัน้ตอนการตัง้คา่พืน้ฐานเสร็จแลว้ Windows® จะเริม่ตดิตัง้แอปพลเิคชนัและปรับใช ้
การตัง้คา่ของคณุ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คอมพวิเตอรเ์ชือ่มตอ่กบัแหลง่จา่ยไฟทีเ่สถยีรและเพยีง
พอในระหวา่งขัน้ตอนการตัง้คา่ เมือ่คณุลงชือ่เขา้ใชบ้ญัชผีูใ้ชข้องคณุส�ำเร็จแลว้ หนา้จอเดสกท็์อปจะ
ปรากฏขึน้

•• OA3.0:
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A. ตดิต ัง้ไดรเวอรเ์มนบอรด์
หลงัจากตดิตัง้ระบบปฏบิตักิารแลว้ กลอ่งโตต้อบจะปรากฏขึน้ทีม่มุลา่งขวาของเดสกท็์อปเพือ่ถามวา่
คณุตอ้งการดาวนโ์หลดและตดิตัง้ไดรเวอรเ์มนบอรด์และแอพพลเิคชัน่ GIGABYTE ผา่น GIGABYTE 
Control Center (GCC) หรอืไม ่คลกิ Install (ตดิตัง้) เพือ่ด�ำเนนิการตอ่กบัการตดิตัง้ (ในการตัง้คา่ 
BIOS ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ Settings\IO Ports\GigAByte Utilities DownloAder ConfigurAtion\
GigAByte Utilities DownloAder (การตัง้ค่า\พอร์ต IO\การก�ำหนดค่าตัวดาวน์โหลดยูทลิีตี ้
GIGABYTE\ตวัดาวนโ์หลดยทูลิตีี ้GIGABYTE) ถกูตัง้คา่เป็น Enabled (เปิดใชง้าน))

เมือ่กลอ่งโตต้อบ EULA (End User License Agreement) (ขอ้ตกลงใบอนุญาตผูใ้ชป้ลายทาง) ปรากฏ
ขึน้ ใหก้ด <Accept> (ยอมรับ) เพือ่ตดิตัง้ GIGABYTE Control Center (GCC) บนหนา้จอ GIGABYTE 
CONTROL CENTER เลอืกไดรเวอรแ์ละแอปพลเิคชนัทีค่ณุตอ้งการตดิตัง้ แลว้คลกิ Install (ตดิตัง้)

B. ตดิต ัง้ไดรเวอรก์ารด์จอ
โปรดดาวนโ์หลดไดรเวอรก์ารด์จอและยทูลิติีจ้ากเว็บไซตข์อง GIGABYTE 
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การกูค้นืระบบจะเปิดใชง้านและคณุจะเห็นปุ่ มตวัเลอืกบนหนา้ตา่ง คลกิ "Yes" (ใช)่ เพือ่
เริม่ตน้

หลงัจากการกูค้นืระบบเสร็จสิน้ คณุจะเห็นปุ่ มตวัเลอืกบนหนา้ตา่ง โปรดคลกิที ่"Shutdown" 
(ปิดเครือ่ง)

เลอืก "Troubleshoot" (แกไ้ขปัญหา) เพือ่เขา้สูก่ารตัง้คา่การกูค้นื (นอกจากนี ้คณุสามารถ
เลอืก "Continue" (ด�ำเนนิการตอ่) เพือ่ออกจากระบบการกูค้นืและด�ำเนนิการตอ่ในระบบ
ส�ำหรับไฟลห์รอืการส�ำรองขอ้มลู)

การกูค้นืระบบ (กูค้นืระบบปฏบิตักิารของคณุ)
เมือ่ระบบปฏบิตักิารแล็ปท็อปมปัีญหา พืน้ทีเ่กบ็ขอ้มลูของแล็ปท็อปจะมพีารต์ชินัทีซ่อ่นอยูซ่ ึง่ประกอบ
ดว้ยภาพส�ำรองแบบเต็มของระบบปฏบิตักิารทีส่ามารถใชเ้พือ่กูค้นืระบบเป็นการตัง้คา่เริม่ตน้จากโรงงาน

•• �หากอปุกรณ์จัดเก็บถกูสลบัหรอืพารต์ชิัน่ถกูลบ ตวัเลอืกการกูค้นืจะไมส่ามารถใชง้านไดอ้กีตอ่ไปและ
จะตอ้งใชบ้รกิารการกูค้นื

•• �ฟังกช์นัการกูค้นืจะใชง้านไดเ้ฉพาะบนอปุกรณท์ีม่กีารตดิตัง้ระบบปฏบิตักิารไวล้ว่งหนา้เทา่นัน้ อปุกรณ์
ทีม่ ีEFI SHELL จะไมม่ฟัีงกช์นัการกูค้นื

เรยีกใชก้ารกูค้นืระบบ
ฟีเจอรก์ารกูค้นืระบบไดรั้บการตดิตัง้ไวล้ว่งหนา้กอ่นทีแ่ล็ปท็อปจะถกูจัดสง่จากโรงงาน เมนูตัวเลอืก
ชว่ยใหค้ณุเปิดเครือ่งมอืการกูค้นืของ Windows เพือ่ตดิตัง้ระบบปฏบิตักิารใหมเ่ป็นคา่เริม่ตน้จากโรงงาน 
ค�ำแนะน�ำแบบสรกุดา้นลา่งนีจ้ะแสดงวธิเีปิดเครือ่งมอืการกูค้นืและกูค้นืระบบของคณุ

คูม่อืการกูค้นื:
ขัน้ตอนที ่1:
ปิดระบบและรสีตารท์เครือ่ง 

ขัน้ตอนที ่2: 
ในระหวา่งกระบวนการเปิดเครือ่ง ใหก้ดปุ่ ม F9 คา้งไวเ้พือ่เปิดเครือ่ง

ขัน้ตอนที ่3: 

ขัน้ตอนที ่4: 

มสีองตวัเลอืกส�ำหรับการกูค้นืระบบ:
•• �Reset this PC (รเีซต็ PC นี)้:

	� คณุสามารถเลอืกทีจ่ะเกบ็หรอืลบไฟลข์องคณุแลว้ตดิตัง้ Windows ใหมโ่ดย
ไมส่ญูเสยีไฟลข์องคณุ

•• �Smart Recovery (การกูค้นือจัฉรยิะ): 
	� การตั้งค่า PC ของคุณจะถูกคืนค่าเป็นการตั้งค่าเริ่มต้นจากโรงงาน. ข้อควร

ระวัง: ข้อมูลส่วนตัวและไฟล์ทั้งหมดจะสูญหายได้

•• �เมือ่เลอืก "Recovery" (การกูค้นื) ขอ้มลูสว่นตัวและไฟลข์องคณุจะถกูลบ
ออกหลงัจากทีแ่ล็ปท็อปเริม่การคนืคา่ และระบบปฏบิตักิารจะถกูรเีซต็เป็นการ
ตัง้คา่เริม่ตน้จากโรงงาน

•• �แถบตัวบ่งชีค้วามคบืหนา้จะปรากฏบนหนา้ต่างเมือ่กระบวนการกูค้นืก�ำลัง
ท�ำงานอยู ่อยา่ปิดเครือ่ง
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ขัน้ตอนที ่5: 

ตวัเลอืกขัน้สงู
System Restore (กู้คืนระบบ) 
ใชจ้ดุคนืคา่ทีบ่ันทกึไวใ้นพซีขีองคณุเพือ่คนืคา่ Windows การกูค้นือมิเมจ
ระบบ
System Image Recovery (การกู้คืนอิมเมจระบบ) 
กูค้นื Windows โดยใชไ้ฟลอ์มิเมจเฉพาะระบบ

Startup Repair (ซอ่มแซมการเริม่ตน้ระบบ)
แกไ้ขปัญหาทีท่�ำให ้Windows ไมส่ามารถโหลดได ้

Command Prompt (พรอมตค์�ำสัง่)
ใชพ้รอมตค์�ำสัง่เพือ่แกไ้ขปัญหาขัน้สงู

UEFI Firmware Settings (การตัง้คา่เฟิรม์แวร ์UEFI)
เปลีย่นการตัง้คา่ในเฟิรม์แวร ์UEFI ของพซีขีองคณุ

Startup Settings (การตัง้คา่การเริม่ตน้ระบบ)
เปลีย่นพฤตกิรรมการเริม่ตน้ระบบ Windows
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ขอ้มลูท ัว่ไปเกีย่วกบัการรบัประกนัผลติภณัฑ์
•• �การซือ้ทีม่คีณุสมบตั ิผูซ้ ือ้ (“ผูซ้ ือ้” หรอื “คณุ”) ของ GIGABYTE / AORUS / PC เดสกท็์อป คอมพวิเตอร์

เดสกท็์อป และ PC ทาวเวอร ์(“ผลติภณัฑ”์) จะไดรั้บการคุม้ครองการรับประกนัตัง้แตว่นัทีซ่ ือ้ การรับประกนั
ของเราใชก้บัผลติภัณฑใ์หมท่ีจ่�ำหน่ายโดยตัวแทนจ�ำหน่าย ผูค้า้ปลกี และผูจั้ดจ�ำหน่ายทีไ่ดรั้บอนุญาต 
(“ซพัพลายเออร”์) และอาจไมใ่ชก้บัผลติภณัฑท์ีซ่ ือ้แบบ “ใชแ้ลว้” “เปิดกลอ่งแลว้” หรอื “ไดรั้บการปรับปรงุ
ใหม”่ เวน้แตจ่ะระบไุวโ้ดยชดัเจนโดย GIGABYTE / AORUS การรับประกนัของเราไมค่รอบคลมุถงึการรับ
ประกนับรกิารทีข่ยายเวลา/การอปัเกรดทีอ่อกโดยซพัพลายเออรเ์องหรอืบคุคลทีส่ามอืน่ๆ ในกรณีดงักลา่ว 
โปรดสง่ค�ำรอ้ง/ค�ำขอ/ค�ำถามของคณุโดยตรงไปยังผูใ้หบ้รกิารบคุคลทีส่าม การน�ำผลติภณัฑข์องคณุไป
ขอรับบรกิารจากรา้นซอ่มทีไ่มไ่ดเ้ป็นพันธมติรหรอืตวัแทนจ�ำหน่ายทีไ่ดรั้บอนุญาตของ GIGABYTE / AORUS 
และ/หรอืใชช้ ิน้สว่นทดแทนจากบคุคลทีส่ามจะไมท่�ำใหก้ารรับประกนันีเ้ป็นโมฆะ เวน้แตก่ารบรกิาร/การใช ้
ช ิน้สว่นดงักลา่วจะสง่ผลใหผ้ลติภณัฑไ์ดรั้บความเสยีหาย

•• หลกัฐานการซือ้ ผูซ้ ือ้จะตอ้งแสดงใบเสร็จหรอืใบแจง้หนีท้ีถ่กูตอ้งพรอ้มวนัทีซ่ ือ้และชือ่ตวัแทนจ�ำหน่ายที่
สามารถอา่นได ้หากคณุไมส่ามารถแสดงหลกัฐานการซือ้ทีถ่กูตอ้งส�ำหรับผลติภณัฑใ์หมไ่ด ้GIGABYTE / 
AORUS ขอสงวนสทิธิใ์นการปฏเิสธบรกิารภายใตก้ารรับประกนัหรอืปรับระยะเวลาของบรกิารภายใตก้ารรับ
ประกนั

•• การลงทะเบยีน เพือ่ใหไ้ดรั้บประโยชนจ์ากบรกิารรับประกนัทีค่รอบคลมุ ผูซ้ ือ้จะตอ้งลงทะเบยีนผลติภณัฑ์
เพือ่รับบรกิารภายใตก้ารรับประกนัทั่วโลกใหเ้สร็จสิน้กอ่น บรกิารภายใตก้ารรับประกนับางประเภทอาจไม่
พรอ้มใหบ้รกิารหากผูบ้รโิภคไมไ่ดด้�ำเนนิการตามขัน้ตอนการลงทะเบยีนผลติภณัฑใ์หเ้สร็จสิน้ ลงทะเบยีน
ผลติภณัฑข์องคณุไดท้ี:่ https://profile.GIGABYTE.com/Login.aspx?S=GIGABYTE

•• �ขอ้มลูสว่นบคุคล ขอ้มลูสว่นบคุคลทีร่วบรวมระหวา่งการลงทะเบยีนผลติภณัฑจ์ะถกูใชโ้ดย GIGABYTE / 
AORUS และศนูยบ์รกิารทีไ่ดรั้บอนุญาตตามนโยบายความเป็นสว่นตวัของเรา (https://profile.GIGABYTE.
com/PrivacyPolicy.aspx?l=en-US) เพือ่วตัถปุระสงคใ์นการใหบ้รกิารผลติภณัฑเ์ทา่นัน้

รายละเอยีดการบรกิารภายใตก้ารรบัประกนั
•• �เมือ่ผูซ้ ือ้พบปัญหาเกีย่วกบัคณุภาพของผลติภณัฑใ์นชว่งระยะเวลาการรับประกนัผลติภณัฑ ์ GIGABYTE / 

AORUS จะใหบ้รกิารตามเงือ่นไขการรับประกนัทีเ่กีย่วขอ้ง ชิน้สว่นทดแทนทีจั่ดหาผา่นบรกิารรับประกนัจะมี
คณุลกัษณะและคณุภาพเชน่เดยีวกบัชิน้สว่นดัง้เดมิและจะจัดหาภายใตเ้งือ่นไขการรับประกนัทีส่อดคลอ้งกบั
ผลติภณัฑด์ัง้เดมิ ช ิน้สว่นทีถ่กูเปลีย่นระหวา่งการบรกิารจะถอืเป็นทรัพยส์นิของ GIGABYTE / AORUS

•• �เพือ่ใหม้ัน่ใจถงึประสทิธภิาพของบรกิารรับประกนั GIGABYTE จะใหบ้รกิารซอ่มแซมแกผู่บ้รโิภคโดยใชส้ว่น
ประกอบทีจั่ดหาโดยศนูยบ์รกิารทีไ่ดรั้บอนุญาตในพืน้ทีเ่มือ่ผูบ้รโิภครอ้งขอบรกิารภายใตก้ารรับประกนัทั่ว
โลกในภมูภิาคอืน่ คณุจะตอ้งรอการจัดสง่ชิน้สว่นทีร่อ้งขอหากคณุรอ้งขอสว่นประกอบเฉพาะ

•• หลังจากใชผ้ลติภัณฑเ์กนิระยะเวลารับประกันทีใ่หไ้วโ้ดย GIGABYTE / AORUS จะมกีารเรียกเก็บค่า
ธรรมเนยีมการบรกิารทีเ่กีย่วขอ้งตามสว่นประกอบและรายการบรกิารในการซอ่มแซม/เปลีย่นใหม่

•• ศนูยซ์อ่มแซมทัว่โลกของ GIGABYTE / AORUS จะด�ำเนนิการซอ่มแซมใหค้ณุโดยเร็วทีส่ดุหลงัจากไดรั้บ
ผลติภณัฑข์องคณุ แตร่ะยะเวลาในการซอ่มแซมจะไดรั้บผลกระทบหากไมม่สีว่นประกอบในการซอ่มแซม
ในพืน้ที ่คณุจะตอ้งรอการจัดสง่ชิน้สว่นทีร่อ้งขอหากคณุตอ้งการสว่นประกอบเฉพาะ

•• �GIGABYTE มรีะบบสอบถามสถานะการบรกิารทางออนไลน์ หากตอ้งการตรวจสอบสถานะการบรกิาร
ซอ่มแซม ใหเ้ตรยีมหมายเลข RMA ของคณุและเตรยีมพรอ้มทีจ่ะใหข้อ้มลูอืน่ ๆ ทีร่ะบบสอบถามรอ้งขอ 
คณุสามารถสอบถามสถานะการซอ่มแซมไดอ้ยา่งง่ายดายโดยไปที:่ https://www.GIGABYTE.com/
Support/Consumer/Repair/Track

•• หากตอ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับบรกิาร/การสนับสนุน โปรดคลกิ: https://www.GIGABYTE.com/
Support/Consumer
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ขอ้ยกเวน้และการปฏเิสธการรบัประกนั
•• ไมม่อีปุกรณเ์สรมิใดๆ ทีไ่ดรั้บการคุม้ครอง การรับประกนัผลติภณัฑไ์มค่รอบคลมุอปุกรณเ์สรมิทีร่วมมาดว้ย 

เชน่ แผน่ดสิกต์ดิตัง้ซอฟตแ์วร/์คูม่อืผูใ้ช/้วสัดสุ ิน้เปลอืงบรรจภุณัฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง หรอืของขวญัสง่เสรมิการขาย 
เชน่ อปุกรณต์อ่พว่ง/กระเป๋าใส/่เป้สะพายหลงัทีจั่ดหาโดย GIGABYTE / AORUS

•• �ข้อยกเว้น หากผลิตภัณฑ์มีความเสียหาย/ผิดปกติที่ไม่สามารถระบุว่ามาจาก GIGABYTE / AORUS ในช่วง
ระยะเวลาของการรับประกัน เช่น เงื่อนไขที่ระบุไว้ด้านล่าง ผลิตภัณฑ์จะไม่ได้รับการคุ้มครองภายใต้การ
รับประกัน และผู้ซื้อจะต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการบริการ GIGABYTE / AORUS ขอสงวนสิทธิ์ในการ
พิจารณาสาเหตุของความล้มเหลวของผลิตภัณฑ์

	 *	 ภัยธรรมชาติ อุบัติเหตุ หรือความเสียหายที่เกิดจากลูกค้า
	 *	� การใช้ส่วนประกอบที่ไม่อยู่ในรายการชิ้นส่วนที่ได้รับอนุมัติ (QVL) ของผลิตภัณฑ์ PC เดสก์ท็อป 

GIGABYTE / AORUS
	 *	 การใช้ผลิตภัณฑ์โดยไม่ถูกต้องเพื่อวัตถุประสงค์ในการทดสอบหรือประเมินผล
	 *	 ผู้ซื้อไม่ได้ใช้ผลิตภัณฑ์ตามแนวทางการใช้งานที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์
•• �การรับประกนัของบคุคลทีส่าม การรับประกนัการบรกิารทีข่ยายเวลาหรอืการอปัเกรดทีจั่ดหาโดยซพัพลาย

เออรห์รอืตวัแทนจ�ำหน่ายบคุคลทีส่ามอืน่ๆ จะเป็นความรับผดิชอบแตเ่พยีงผูเ้ดยีวของบคุคลทีส่ามดงักลา่ว 
และไมใ่ชข่อง GIGABYTE / AORUS

•• �หมายเลขซเีรยีล การรับประกนัทัว่โลกจะถอืเป็นโมฆะหากสตกิเกอรห์มายเลขซเีรยีลทีต่ดิอยูบ่นผลติภณัฑ์
หายไปหรอืไมส่ามารถระบไุดแ้ละไมส่ามารถระบสุถานะของผลติภณัฑ/์การรับประกนัได ้

•• �การสญูเสยีขอ้มลู ขอ้มลูสว่นบคุคลทีเ่กบ็ไวใ้นผลติภณัฑอ์าจสญูหายระหวา่งการซอ่มแซมหรอืกระบวนการ
กูค้นืระบบ ผูซ้ ือ้จ�ำเป็นตอ้งส�ำรองขอ้มลูสว่นบคุคลใหเ้สร็จสิน้กอ่นสง่ผลติภณัฑไ์ปซอ่มแซม GIGABYTE / 
AORUS จะไมรั่บผดิชอบตอ่การสญูหายและ/หรอืการกูค้นืขอ้มลูสว่นตวัระหวา่งหรอืหลังจากกระบวนการ
ซอ่มแซม

•• คา่ขนสง่และภาษี คา่ขนสง่และภาษีส�ำหรับการรับประกนัทัว่โลกจะเป็นความรับผดิชอบของผูซ้ ือ้

•• การบรรจภุัณฑ ์ ขอแนะน�ำใหผู้ซ้ ือ้เลอืกวัสดบุรรจภุัณฑท์ีใ่หก้ารปกป้องระดับสงูหรอืใชบ้รรจภุัณฑด์ัง้เดมิ
เมือ่จัดสง่ผลติภณัฑเ์พือ่ใหแ้น่ใจถงึความปลอดภยัของผลติภณัฑร์ะหวา่งการจัดสง่
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ติดต่อเรา

GIGA-BYTE TECHNOLOGY CO., LTD.
ที่อยู่: No.6, Baoqiang Rd., Xindian Dist., New Taipei City 231, Taiwan
โทรศัพท์: +886-2-8912-4000, โทรสาร: +886-2-8912-4005
การสนับสนุนด้านเทคนิคหรือไม่ใช่ด้านเทคนิค (ฝ่ายขาย/การตลาด) : https://esupport.GIGABYTE.com
ที่อยู่เว็บ (ภาษาอังกฤษ): https://www.GIGABYTE.com
ที่อยู่เว็บ (ภาษาจีน): https://www.GIGABYTE.com/tw

•• การสนับสนุนทางอิเล็กทรอนิกส์ของ GIGABYTE
หากต้องการส่งคำ�ถามด้านเทคนิคหรือไม่ใช่ด้านเทคนิค (การขาย/การตลาด) โปรดใส่ลิงก์ไปที่: 
https://esupport.GIGABYTE.com
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